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CENTRO INTEGRADO DE ATENDIMENTO A CRIANCA E AO
ADOLESCENTE (CIACA) DE PALMEIRA DOSINDIOS, ALAGOAS

|- DESCRICAO OBJETIVA

O Centro Integrado de Atendimento a Crianca e ao Adolescente (CIACA) de
Palmeira dos indios, Alagoas, em funcionamento desde maio do corrente ano, tem como
objetivo atender ao disposto no art. 227 da Constituicdo Federal e aos arts. 4°, 70, 70-A,
86 e seguintes, 141 e seguintesda L el n. 8.069/90 — Estatuto da Crianca e do Adolescente,
tendo em vistatratar-se de centro multidisciplinar que conta com a presenca de 6rgéos de
protecdo a crianca e ao adolescente em situacdo de risco e vulnerabilidade, bem como ao
adolescente em conflito com alel.

Trata-se de experiéncia pioneira no Estado de Alagoas, tendo a frente a
Defensoria Publica e o Ministério Publico estaduais, contando, também, com a
participacdo dos seguintes 6rgados municipais e estaduais. Conselho Tutelar dos Direitos
da Crianca e do Adolescente, Centro de Referéncia Especializado em Assisténcia Socia
(CREAYS), Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAYS), Secretaria Municipal de
Educacéo, Secretaria Estadual de Educagdo, por meio da 32 Coordenadoria Regional de
Ensino, Secretaria Municipa de Salide e Secretaria de Assisténcia Social.

A atuacdo especifica da Defensoria Publica se presta, essencialmente, a
garantir as criancas e adolescentes que buscam o CIACA o pleno acesso a justica, bem

Ccomo aos meios extrajudiciais de prevencao e solucéo de conflitos.



I1- DESCRICAO METODOL OGICA

Os atendimentos praticados no CIACA acontecem uma vez por semana,
sempre as tercas-feiras, das 8h as 18h, e, nos casos afetos a Defensoria Publica, séo
realizados pela 12 Defensora Publica de Pameira dos indios, Dra. Bruna Rafaela
Cavalcante Paisde Lima, quetem atribuicdes civel e deinfanciaejuventude, aqual conta
com apoio de uma estagiaria pertencente ao quadro de estagiarios da Defensoria Publica
do Estado de Alagoas.

O CIACA atende demanda espontanea, entendida como aquela em que 0s
préprios interessados buscam o atendimento, bem como casos especificos encaminhados,
em sua maioria, pela Defensoria Publica, pelo Ministério Publico e pelo Conselho
Tutelar.

N&o ha limitacdo quanto a0 nimero de atendimentos realizados no dia de
funcionamento do CIACA.

As familias, criangas e adolescentes atendidos pelo CIACA, em regra,
enguadram-se no perfil de hipossuficiente economicamente, razdo por que a assisténcia
juridica da Defensoria Publicarevel a-se indispensavel para a garantia de acesso a justica
e aos meios extrajudiciais de prevencao e solucdo de conflitos.

A triagem dos casos, visando a identificar o(s) 6rgao(s) que atenderd(do) a
familia, criancaou adolescente, € realizada pel os consel heiros tutel ares e os assistidos séo
encaminhados por ordem de chegada ao 6rgéo encarregado de realizar seu atendimento,
mediante ficha de acol himento preenchida nesse primeiro momento.

Apés atriagem, é feito o acolhimento multidisciplinar das familias e/ou das
criancas e adolescentes que buscam o atendimento no CIACA, no qual todos os 6rgaos
em atuacdo no Centro Integrado se apresentam e explicam brevemente suas atribuigoes,
sendo tal acolhimento fundamental para promover a aproximagdo dos assi stidos.

Geralmente, um dos 6rgdos, em sistema de rodizio, promove uma peguena
palestra antes de iniciar seu atendimento, com o objetivo de informar, educar e
conscientizar os assi stidos acerca dos direitos da crianca e do adolescente.

Apbs aacolhidainicial, os trabalhos séo iniciados, contando cada 6rgéo com
gabinete préprio para atendimento.

Os atendimentos realizados pela Defensoria Publica compreendem, em sua
maioria, aregulamentacdo de guarda, direito de visita e convivénciafamiliar da crianca,

processos de habilitacdo para adocdo, ajuizamento e acompanhamento processual de



acOes de adocdo, celebracdo de acordos extrgjudiciais para fixacdo de aimentos,
g uizamento de agOes deinvestigacado de paternidade, alimentos (e temas correlatos, como
revisional — majoracéo e execucdo de alimentos), além de medidas protetivas em favor
de crianca e/ou adol escente em situacao de risco ou vulnerabilidade.

Nos atendimentos, sempre que possivel, explica-se a vantagem de se buscar
uma solucdo consensua para o conflito, especiamente para preservar as criangas e
adolescentes envolvidos. A depender dacomplexidade do caso, o atendimento érealizado
com apoio de equipe especiadizada de assistente social e psicdlogo, componentes do
CREAS de Palmeira dos indios.

Além de tais atendimentos, a Defensora Publica responsavel pelo CIACA
acompanha adol escentes em conflito com alei, quando de sua apresentacdo ao Ministério
Publico, ainda na fase pré-processual, para, em conjunto com o Promotor de Justica,
aplicar medida de remissdo nos casos em que esta se revela cabivel, bem como para
garantir a plena defesa daquel es adol escentes que venham a ser representados pelaprética
de ato infracional.



I11- BENEFICIOSINSTITUCIONAISALCANCADOS

Os beneficios institucionais alcancados pelo CIACA compreendem a
efetividade e a cel eridade na solucéo dos conflitos que envolvem criancas e adol escentes,
especialmente por se tratar de atendimento integrado a outros 0rgéos de protecéo aos
direitos da crianca e do adolescente, os quais prestam relevante apoio a atuagdo da
Defensoria Publica.

E certo que, desde o inicio das atividades do CIACA, a demanda espontanea
aumentou, sendo principal mente oriundadeindi cagcdes realizadas por assi stidos atendidos
no Centro Integrado, o que comprova que o trabalho ali desenvolvido vem ganhando
respaldo e credibilidade entre os assistidos.

Ademais, em cerca de 80% (oitenta por cento) dos casos em que se buscou a
solucdo extrajudicial, obteve-se éxito. As tentativas frustradas tornaram-se demandas
judiciais.

Quanto aos atendimentos aos adolescentes em conflito com alei, nos casos
em gue foi aplicada a remissdo, ndo h4, até o momento, reincidéncia, tendo em vista que
a remissao nao é aplicada isoladamente, mas tem-se buscado, sempre que possivel e/ou
necessario, promover a matricula do adolescente na escola, bem como em curso
profissionalizante, para que sgja, posteriormente, inserido no mercado de trabalho.

Assim, entende-se que os beneficios alcancados com a presente prética
transcendem a esfera ingtitucional, para representar um ganho significativo para a

sociedade de Pameirados indios.



V- RECURSOS ENVOLVIDOS

Os recursos envolvidos na pratica desenvolvida pela Defensoria Publica no
CIACA compreendem essencialmente o humano (Defensora Publica e estagiaria oficial
da Defensoria Publica) e recursos materiais (gabinete de atendimento, com mesas,
cadeiras, computadores, impressora, ar-condicionado, armérios e materia de expediente).

Destaca-se que houve importante apoio do Defensor Piblico-Geral do Estado
de Alagoas para a consecucdo da presente prética, realizando em tempo recorde, reforma
da sala destinada ao gabinete da Defensora Publica, bem como equipando-a com todo o
material necessario ao bom desenvolvimento das atividades.



ANEXOS

FOTOGRAFIA 01



ABERTURA DOSTRABALHOSDO CIACA, EM 05/05/2015
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e —

{ - S
- £ ' |
. - &
A L N I ;

DEFENSORA PUBLICA EXPLICA UM POUCO ACERCA DE SUAS
ATRIBUICOESE SUA ATUACAO NO CIACA

FOTOGRAFIA 03



ASSISTIDOSATENDIDOS NA INAUGURAGCAO DO CIACA, EM 05/05/2015

FOTOGRAFIA 04

DEFENSORA PUBLICA, PROMOTOR DE JUSTICA E JUIZ DA INFANCIA E
JUVENTUDE (AMBOS A ESQUERDA) PROMOVEM ACOLHIDA AO
PUBLICO ATENDIDO NO CIACA, NO DIA 26/05/2015

FOTOGRAFIA 05



EQUIPE DO CREASFALA AO PUBLICO ATENDIDO PELO CIACA, NO DIA
11/08/2015, SOBRE PODER FAMILIAR



